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Bureau de normalisation
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Le BNQ est membre du Systéme national de normes (SNN)

Le 12 avril 2022

Madame Tanya Salmeri

Directrice des ressources humaines
GROUPE ROY SANTE INC.

3550, rue St-Urbain

Montréal (Québec) H2X 4C5

Objet : Recertification — Programme Entreprise en santé
Certificat modifié 49490-1-04

Madame,

A la suite des constats formulés lors de votre dernier audit, c’est avec plaisir que nous vous confirmons le
renouvélement du certificat du BNQ pour un nouveau cycle. Vous trouverez donc ci-joint un nouveau certificat
qui refléte les informations a jour sur le domaine d'application de votre certification de méme que la période de
validité de celle-ci.

Le prochain audit est prévu en février 2023. Votre auditeur communiquera avec vous au moment opportun pour
planifier la date précise de cet audit. Entretemps, nous vous rappelons que le BNQ doit étre avisé, dans un
délai maximal d’'un mois, de toute modification susceptible d'affecter la conformité du programme; ces
modifications incluent, sans s'y limiter, un déménagement ou un arrét des activités, une passation ou une
cession de ses activités a un tiers, un changement de nature des biens ou des services, un changement ou une
réaffectation du responsable du dossier, un changement ou le retrait d'un permis d'exploitation, si cela
s'applique.

Nous vous rappelons que le certificat demeure la propriété du BNQ et qu'il est destiné a étre affiché a la vue
des clients dans les lieux indiqués sur celui-ci. De plus, nous vous demandons de bien vouloir détruire le
certificat original n° 49490-1-03 que vous avez en votre possession.

Pour toute question concernant votre dossier, n’hésitez surtout pas a contacter le responsable du programme,
soit Isabelle De Surmont au (418) 652-2238 ou sans frais au 1 800 386-5114, poste 2645, ou a I'adresse
courriel suivante : jsabelle.desurmont@bng.gc.ca.

Veuillez accepter, Madame, I'expression de nos sentiments les meilleurs.
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/nc Isabelle Landry
Directrice des opérations

p.j. Certificat n° 49490-1-04
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