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Les risques psychosociaux

Joveuses Pacues |

En ce début de printemps, c’est la féte
de Paques qui s’annonce !

Pour l'occasion, plusieurs activités
spéciales sont prévues.

Le 4 avril, nous accueillerons les
enfants de la garderie pour une
chasse aux ceufs faite en compagnie
des résidents.

Le 5 avril, il y aura un spectacle de
musique classique dans la grande
salle du rez-de-jardin.

Le dimanche de Paques, le 9 avril,
tous les résidents mangeront un
délicieux repas spécial accompagné
de vin.

Service d’animation, loisirs et bénévolat

LES COMITES DE RESIDENTS
Les dates importantes

® CHSLD Saint-Georges : 25 avril 2023
e (Centre Le Royer : 11 mai 2023
® AGA du comité des usagers : 24 mai 2023

Jean-Frangois Gauthier
Conseiller en milieu de vie

A la conquéte de ce qui nous rend FIERS!

Pour la prochaine année, je me propose, au nom de I’équipe de direction, de
devenir « chroniqueuse de la FIERTE » de 'ensemble du personnel. Nous
souhaitons nous inspirer des équipes a travers des témoignages et/ou des
récits qui présentent des expériences de leur « FIERTE » quotidienne, partages
que je remettrai en mots, sous forme de « chroniques mensuelles » que vous
pourrez lire dans nos journaux internes tout au long de I'année 2023-2024.

Apreés avoir personnellement pris le temps de réfléchir a ce qui me motive
chaque jour, a me lever si tot, a parcourir tous ces kilometres dans le trafic, a
m’investir autant et sans compter les heures et les énergies nécessaires et ce,
jour apres jour, j’ai envie de vous partager ce qui fait émerger cette émotion
trés présente en moi, la « FIERTE »!

Pour moi, la « FIERTE » c’est quand j'ai le sentiment que je fais une réelle
différence, aussi minime soit-elle parfois. La différence que je souhaite, je la
retrouve dans ces bonjours, ces sourires partagés, ces échanges si intéressants
et cette confiance qu’on me porte et qui est assurément réciproque. Je suis
« FIERE » de voir toute I'attention, la bienveillance et la qualité des soins et
services offerts aux résidents. C’est tellement important pour moi. Je me sens
privilégiée d’avoir des relations avec des humains de cceur et trés engagés, que
ce soit avec vous, résidents et familles, avec les équipes, avec nos partenaires,
etc. Ces rencontres donnent vraiment beaucoup de sens et de valeur a ces
journées qui passent tellement vite. Jarrive a me dire que je suis
particulierement choyée de faire partie de cette belle équipe.

L'année derniere lors de la tournée de la direction auprés du personnel,
plusieurs ont demandé a ce qu’il y ait plus de rencontres. Conséquemment,
nous avons décidé de faire une « tournée printaniére » dés la mi-avril, et ce,
jusqu’a la mi-mai. Mon adjointe, Judith, et moi reprendrons la route des unités
et des services pour rencontrer toutes les équipes. Cette fois-ci, nous
souhaitons s’inspirer de ces échanges pour faire déferler une grande vague de
« FIERTE ». Tous les employés sont conviés a réfléchir a cette question fort
simple...

« Qu’est-ce qui me rend FIER (FIERE) dans mon travail » ?
Groupe Roy Santé continue d’avancer avec « FIERTE » sur la route de
VExcellence, par une gestion humaine des ressources.

Bonnes lectures a vous tous!

Marie-France Goyette et
L’équipe de direction

Semaine de I’action bénévole du 16 au 22 avril 2023

Un immense merci a tous nos généreux bénévoles. Votre travail au sein de
I’équipe des loisirs est précieux, votre présence auprés des résidents,
inestimable | Encore une fois et du fond du cceur : MERCI D’ETRE LA !

Service d’animation, loisirs et bénévolat
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Comité éthique

Comité santé environnementale

Le comité de santé environnementale du
Groupe Roy Santé est engagé dans
I’élaboration de son plan d’action pour les
trois prochaines années.

Lorsque vous prenez conscience du malaise ressenti face a une

situation, vous pouvez demander du support. N ] .
Fort de cette vision qui se développe de plus

en plus, nous envisageons maintenant toutes
nos activités sous un ceil de santé globale.
Ce dernier fera une premiére analyse avec vous et le processus || Pour vous donner un exemple de ce que cela

Pour ce faire, adressez-vous a un membre du comité d’éthique pour
en discuter.

suivra son cours. signifie, prenons les petits cochons d’Inde que
Au besoin, le comité d’éthique se réunira pour faire une délibération || nous hébergeons. Ils sont petits, mais
éthique et émettre des recommandations. consomment beaucoup de légumes frais. Une

des possibilités qui serait écologique serait de
récupérer toutes les épluchures de légumes
au service alimentaire pour les donner a nos

Qui sont les membres du comité d’éthique ?
- Muriel Frénois, cheffe des services de réadaptation
- Jean-Francois Gauthier, conseiller en milieu de vie . L. L. L.
- Dr Jean-Marie Martel. médecin animaux. Ainsi, nous diminuons les résidus
- Manon Lévesque, directrice des soins infirmiers par intérim aflllmer\\talres etdu meme. coup, les émissions
- Isabelle Dubé, directrice des ressources humaines liées a une consommation plus grande de

- Marie Yoléne Malik, travailleuse sociale produits.
Muriel Frénois,
Présidente du comité d’éthique

Une autre option serait de faire jardiner les

résidents afin de produire sur place les

CARTE D’IDENTIFICATION légumes pour nos petits poilus.
Nous vous rappelons que tous les employés du Groupe Roy Santé Les membres du comité travailleront en
ont I'obligation de porter en tout temps leur carte d’identification, concertation sur plusieurs projets de ce type,
celle-ci vous permet de bien identifier les personnes présentes. et vous en feront part réguliérement.
Directrice des ressou:z:;lnllinzlil::; Comité de santé environnementale

VENTE DE GARAGE AU CHSLD ST-GEORGES — ON SE PREPARE !
Cette année, c’est avec joie que nous renouons avec cette belle tradition de vente de garage du printemps.

Les dates prévues sont le 19 et 20 mai prochain.

Nous faisons dés maintenant appel a vous afin que vous mettiez de c6té tous vos objets et livres dont vous ne vous
servez plus et qui pourraient avoir une deuxiéme vie.

Nous vous invitons a les laisser a la réception du CHSLD St-Georges, a |’attention du service des loisirs.

Une fagon de plus de mettre I'épaule a la roue pour notre santé planétaire !
Service d’animation, loisirs et bénévolat

ENTREPRISE EN SANTE — PROMOTION DE LA SANTE Les risques psychosociaux (RPS)

SAVIEZ-VOUS QUE :

Les risques psychosociaux pouvaient avoir des effets sur la santé psychologique et physique des employés et ainsi
affecter la qualité des soins et des services qu’ils désirent offrir aux résidents ?

Ces risques psychosociaux sont :

o Une charge de travail élevée et des contraintes de temps; o Lefaible soutien (aide et collaboration) des
o Une faible reconnaissance des efforts et des résultats; collegues ou du supérieur;

o Peu d’autonomie et d’influence dans le travail; o Le harcelement psychologique;

o Linsécurité d’emploi; o Peu de justice organisationnelle.

Afin de prévenir ces risques, les pratiques organisationnelles agiront pour :
o Réduire la demande psychologique; TS T
o Améliorer le soutien social; “TrI10Ll
o Favoriser 'autonomie; SOCIAU
o Faire preuve de reconnaissance : estime et respect;
o Le faible soutien (aide et collaboration) des collégues ou du supérieur.

PFFVENTION oes RISQUES o

R
X

Sachez que le Comité Paritaire Santé et Sécurité au Travail et Mieux-Etre (CPSSTME) s’assure de soutenir concrétement les
pratiques organisationnelles prévenant les risques psychosociaux.

CPSSTMIE — Le comité paritaire en santé et sécurité au travail mieux-étre



